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CELINDO FANTASTIC SWITZERLAND+ MILAN TOUR

26 DEC -05 JAN 2027 (11 DAYS) BY SINGAPORE AIRLINES
HIGHLIGHTS: COLMAR, JUNGRAUJOCH,ZERMATT, SERAVALLE OUTLET

DAY 01: SURABAYA - SINGAPORE SQ 929 19.05 - 22.20
26 DEC Malam ini berkumpul di Juanda International Airport (T2) untuk terbang
menuju ZURICH via SINGAPORE.

DAY 02: SINGAPORE - ZURICH SQ 346 01.30 - 08.00

27 DEC ZURICH - STRASBOURG

Setibanya di ZURICH, Anda akan langsung digjak menikmati keindahan kota
dengan melihat BAHNHOFSTRASSE, LIMMATQUAI, RATHAUS, ZURICH LAKE, serta
THE OLD GUILDHALL yang penuh sejarah. Setelah itu, perjalanan dilanjutkan
menuju STRASBOURG untuk bermalam. (Dinner)

DAY 03: STRASBOURG - COLMAR - STRASBOURG

28 DEC Hari ini Anda akan digjak menuju COLMAR untuk berfoto di kawasan
ikonik seperti LITTLE VENICE, OLD TOWN, dan HOIFHUS dan merasakan suasana
CHRISTMAS MARKET (fergantung jadwal). Kemudian kembali ke STRASBOURG
untuk mengunjungi EUROPEAN PARLIAMENT, PLACE DE LA REPUBLIQUE, dan GARE
CENTRALE. Bermalam di STRASBOURG. (Breakfast/Dinner)

DAY 04: STRASBOURG - TITISEE — BERN

29 DEC Setelah makan pagi, Anda akan diajak menuju TITISEE untuk menikmati
keindahan danau dan hutan BLACKFOREST yang ferkenal, juga tempat
pembuatan Cookoo Clock. Setelah itu menuju ke kota BERN untuk melihat
berbagai landmark bersejarah seperti CLOCK TOWER, EINSTEIN HOUSE, BEAR PIT,
dan TOWN HALL . (Breakfast/Dinner)

DAY 05: BERN - GRINDELWALD - JUNGFRAUJOCH - LAUTERBRUNNEN - BERN

30 DEC Hari ini menggunakan CABLE CAR - EIGER EXPRESS mengunjungi
JUNGFRAUJOCH (TOP OF EUROPE), stasiun kereta api tertinggi di benua Eropa,
tepat di janfung Pegunungan Alpen Swiss, dengan kefinggian 3454m, yang
merupakan bagian dari UNESCO WORLD HERITAGE SWISS ALPS. Anda akan
menikmati  petualangan dengan pemandangan yang indah  meliputi
WONDERLAND OF SWITZERLAND, THE SPHINX, ICE PALACE, dan THE JUNGFRAU
ALETSCH. Setelah turun, Anda diajak untuk berfoto di LAUTERBRUNNEN dengan
view air terjun yang indah. Bermalam di BERN. (Breakfast/Dinner)

DAY 06: BERN - GENEVA - VEVEY — MONTREUX - SAINT LEGIER LA CHIESAZ

31 DEC Hari ini Anda akan digjok menikmati panorama indah GENEVA LAKE
sebelum melanjutkan perjalanan ke kota GENEVE dimana Anda dapat berfoto
stop di FLOWER CLOCK, RED CROSS BUILDING dan GEDUNG PBB. Perjalanan
dilanjutkan dengan mengelilingi kota VEVEY yang menawan. Selanjutnya, Anda
akan menuju MONTREUX, kota wisata eksklusif di Swiss yang terkenal dengan ajang
Monftreux Jazz Festival. Di sana, Anda juga berkesempatan berfoto di CASTLE OF
CHILLON, kastil bersejarah abad ke-11 yang berdiri anggun di tepi Danau Geneva.
Bermalam di kota SAINT LEGIER LA CHIESAZ. (Breakfast/Dinner)

DAY 07: SAINT LEGIER LA CHIESAZ — ZERMATT - MARTIGNY

01 JAN Hari ini Anda akan menuju ZERMATT dengan menggunakan shuttle frain,
karena ZERMATT merupakan kota bebas kendaraan bermotor. Setibanya di sana,
Anda akan digjak city four untuk menikmati pesona kota dan pemandangan alam
yang menawan. Menuju ke MARTIGNY untuk bermalam. (Breakfast/Dinner)
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DAY 08: MARTIGNY - LUGANO - MILAN

02 JAN Sefelah itu, perjalanan dilanjutkan menuju LUGANO sambil menikmati
keindahan panorama pegunungan yang memukau. Anda akan diajak city tour
berfoto stop/melewati PALAZZO CIVICO/TOWN HALL, SANTA MARIA DEGLI ANGELI
CHURCH. Perjalanan dilanjutkan  menuju ke MILAN untuk bermalam.
(Breakfast/Dinner)

DAY 09: MILAN - SERRAVALLE VILLAGE - MILAN
03 JAN Sefelah makan pagi, perjalanan dilanjutkan berbelanja di sebuah outlet -
ternama yaitfu SERRAVALLE DESIGNER OUTLET, dimana terdapat berbagai macam
brand ternama seperti GUCCI, PRADA, HUGO BOSS dan masih banyak lagi.
kemudian dilanjutkan menuju MILAN, di mana Anda akan berfoto di DUOMO
CATHEDRAL, LA SCALA THEATRE, serta DA VINCI STATUE. (Breakfast/Dinner)

DAY 10: MILAN - SINGAPORE SQ 355 12.35 - 07.30*
04 JAN Pagi hari Anda akan diantar menuju AIRPORT untuk melakukan
penerbangan kembali ke tanah air via SINGAPORE. (Breakfast)

DAY 11: SINGAPORE - SURABAYA SQ 926 14.10-15.40
05 JAN Sefibanya di SURABAYA maka berakhirlah acara tour kali ini. Terima kasih untuk partisipasinya bersama
CELINDO TOUR & TRAVEL dan sampai jumpa pada acara tour lainnya.

**Jadwal acara tour dapat berubah sewakiu-waktu berdasarkan cuaca**

HOTEL *4 / SETARAF.

STRASBOURG : HILTON STRASBOURG
BERN : HARRY’S HOME BERN
SAINT LEGIER LA CHIESAZ : MODERN TIMES HOTEL
MARTIGNY : VATEL HOTEL

MILAN : NYX MILAN

**Apabila ada perubahan kurs yang signifikan, maka Celindo berhak menyesuaikan harga tour**

HARGA MIN. 15 DEWASA (TWIN/TRIPLE SHARING):

TOUR : Rp 67.000.000,00 / pax

HARGA MIN. 20 DEWASA (TWIN/TRIPLE SHARING):

TOUR : Rp 63.500.000,00 / pax

AIRPORT TAX :Rp 2.000.000,00 / pax (Bisa Berubah)
VISA SCHENGEN :Rp 3.200.000,00 / pax (Bisa Berubah)
TRAVEL INSURANCE :Rp 741.000,00 / pax (Bisa Berubah)
HARGA TOUR TERMASUK:

1. Tiket pesawat Internasional pulang pergi dengan SINGAPORE AIRLINES (Economy Class — Bagasi 25 kg)

2. Bagasi cuma - cuma 1 potong dengan berat maksimum 25 kg dan 1 tas tangan untuk dibawa ke dalam
cabin pesawat dengan berat maksimum 7 kg. (Ketentuan bagasi yang diberikan masih dapat berubah
kembali sesuai dengan ketentuan yang diberikan oleh pihak Airlines terkait)

3. Hotel bertaraf *4 lokal selama perjalanan

4.  Airport handling

5. Luggage tag dan dompet fiket

6. Tour Leader yang berpengalaman

7. Tips untuk Tour Leader, Guide Lokal, dan driver bus

8. Program acara, makan, dan tiket masuk obyek wisata sesuai dengan itinerary

9. Transportasi Bus Air Conditioner (AC)

10. PPN 1,1%
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HARGA TOUR TIDAK TERMASUK:

1. Biaya pembuatan dokumen perjalanan seperti pembuatan paspor, pengurusan visa, KITAS, franslate
documents, dll

Airport Tax

Asuransi perjalanan

Stempel imigrasi Fast Track di Bandara Juanda

Travel bag

Tip porter hotel dan airport

Pengeluaran pribadi seperti mini bar, room service, laundry & lainnya yang bersifat pribadi
Tour tambahan di luar program acara (Optional Tour)

. Biaya tambahan (Single Supplement) bagi peserta yang menempati 1 kamar sendiri

0. Biaya kelebihan bagasi

1. Bea masuk bagi barang yang dikenakan bea cukai di Indonesia atau negara yang dikunjungi

S Z0ONO LA WN

PENDAFTARAN DAN PELUNASAN:

1. Pendaftaran dengan melampirkan deposit non —refundable Rp 10. 00.000 / peserta

2. Pelunasan biaya tour paling lambat 21 hari sebelum tanggal keberangkatan

3. Pendaftaran yang dilakukan kurang dari 21 hari sebelum tanggal keberangkatan harus melakukan full
payment

4. Jika terjadi perubahan sesuai peraturan pemerintah mengenai pandemi Covid — 19 (diharuskan karantina,
Test Anfigen dan PCR) baik di Indonesia maupun di negara fujuan, semua biaya ditanggung oleh peserta
tour, apabila peserta batal dan fidak mengikuti sesuai syarat dan ketentuan maka deposit tidak dapat
dikembalikan

SYARAT DAN KETENTUAN:

1. Harga tertera merupakan harga tour full payment, setiap keberangkatan memiliki harga yang berbeda

2. Group Tour akan berjalan dengan total minimal 20 peserta dewasa, apabila peserta kurang dari 20 orang
dewasa, maka Celindo Tour akan melakukan penyesuaian biaya tour

3. Pihak Celindo Tour & Travel berhak sepenuhnya membatalkan tour jika peserta tidak memenuhi kuota dan
down payment akan dikembalikan

4. Paket tour yang sudah dibeli fidak dapat dibatalkan dari pihak peserta sesuai ketentuan di Celindo Tour &
Travel

5. Biaya airport tax, asuransi perjalanan beserta biaya pengurusan visa dapat berubah sewaktu — waktu
apabila ada kenaikan harga atau terjadi perubahan yang signifikan pada kurs mata uang asing

6. Bila permohonan visa ditolak, sedangkan tiket sudah diterbitkan sebelum permohonan visa disetujui, karena
keharusan sehubungan dengan tenggat waktu yang ditentukan perusahaan penerbangan (Airlines), maka
biaya visa fidak dapat dikembalikan dan peserta tetap dikenakan denda pembatalan dan administrasi
sesuai dengan kondisi terkait pihak airlines, hotel dan agen di luar negeri

7. Perubahan nama peserta akan dikenakan biaya sesuai dengan ketentuan Airlines dan Celindo Tour & Travel

8. Bagipeserta yang berusia di atas 70 tahun atau memiliki keterbatasan fungsi anggota tubuh, indera secara
mental, wajib didampingi oleh anggota keluarga, teman atau saudara yang akan bertanggung jawab
selama perjalanan tour

9. Apabila terjadi pembatalan yang dilakukan oleh salah satu pihak (Peserta atau Celindo Tour & Travel)
karena kekacauan, perang, bencana alam, wabah penyakit, aksi teroris, larangan kunjungan atau
keadaan Force Majeure lainnya, maka ketentuan - ketentuan di atas dapat berubah sewaktu — waktu
tanpa pemberitahuan terlebih dahulu, tergantung dari kebijakan pihak airlines, hotel dan agen di luar
negeri. (Force Majeure: Suatu kejadian yang terjadi di luar kemampuan manusia dan tidak dapat dihindari
sehingga suatu kegiatan fidak dapat dilaksanakan sebagaimana mestinya)

10. Apabila terjadi Force Majeure, Celindo Tour & Travel tidak bertanggung jawab dalam pengembalian biaya
atas service yang sudah dibayarkan dan tidak digunakan

11. Biaya tour tidak termasuk biaya pengeluaran tambahan yang disebabkan oleh Force Majeure

12. Celindo Tour & Travel tidak bertanggung jawab dan fidak dapat dituntut karena kecelakaan, kerusakan,
kehilangan dan keterlambatan barang bawaan/bagasi oleh maskapai penerbangan, hotel dan tranportasi
lainnya

13. Celindo Tour & Travel berhak mengganti hotel — hotel yang akan digunakan berhubung hotel tersebut sudah
penuh dan mengganti dengan hotel lain yang setaraf
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. Demi kenyamanan dan kelancaran perencanaan perjalanan tour, Celindo Tour & Travel berhak untuk

menerbitkan tiket pesawat, kereta api dan transportasi lainnya, akomodasi, fiket masuk objek wisata tanpa
melakukan konfirmasi lisan maupun tertulis kepada peserta yang telah melakukan deposit

. Pihak Celindo Tour & Travel berhak menagih selisin harga tour dan lain — lainnya, jika terjadi kenaikan harga

tour, dirport tax, dll, kepada peserta

. Peserta wajib ikut mengunjungi toko waijib yang telah ditentukan pemerintah setempat (Jika ada)
. Jadwal tour dapat berubah sewaktu — waktu mengikuti kondisi yang memungkinkan / kondusif dengan

tanpa mengurangi isi dalam acara tour tersebut

. Pengunduran diri / pindah tanggal / pindah acara tour sebelum tanggal keberangkatan akan dikenakan

biaya pembatalan sbb:
v' Setelah pendaftaran: Deposit pendaftaran non - refundable
v' 30 - 15 hari kalender sebelum tanggal keberangkatan: 50% dari biaya tour
v' 14 - 07 hari kalender sebelum tanggal keberangkatan: 75% dari biaya tour
v' 06 hari kalender sebelum tanggal keberangkatan: 100% dari biaya tour

. Dengan membayar pendaftaran, Anda dianggap telah memahami dan menerima Syarat & Kondisi di atas




